mésto Kaplice

Vysvétleni zaddvaci dokumentace ve vefejné zakazce

VYBER POJISTOVACIHO MAKLERE PRO MESTO KAPLICE

Dotaz ¢.1

Zadavatel pozaduje dolozZit pocet kladné uzavienych PU v poslednich 5 letech s vySi
Skody min. 1,5 mil. K& u pojisténi majetku. Zadavatel neuvadi, zda v této véci staci napf.
¢estné prohlaseni u¢astnika o UuspésSném uzavreni ,xy / desitek / stovek ..”“ pojistnych
udalostivdaném obdobi. Pfipadné, zda je dostacujici Cestné prohlaseni, resp. podat
navrh na prokazani zkuSenosti s likvidaci doloZzenim max. 5 vyznamnych zkuSenosti s
jasnou identifikaci PU (objednatel v¢. kontaktni osoby, doba plnéni, popis udalosti +
prohlaseni, ze uznana vyse skute¢né skody pred odeétenim kraceni a SU &ini min. 1,5
mil K&).

Odpovéd¢.1

VysSe uvedeny pozadavek zadavatel definuje jako vyznamné sluzby. Posledni
odstavec ZD na str.6 uvadi:

~Seznam vyznamnych sluzeb musi byt predlozen v minimalnim rozsahu:
Identifikace objednatele, popis vyznamné sluzby (v rozsahu umoziujicim
zadavateli vyhodnotit, zda sluzba splfiuje vSechna pozadovana kritéria), obdobi
realizace, kontaktni osoba objednatele, vcetné e-mailu a telefonniho cisla.

Pozadavek na prokazani kvalifikace tedy umoznuje vyuzit format cestného
prohlaseni pri dodrzeni uvedeného minimalniho rozsahu.

Dotaz ¢. 2

Zadavatel pozaduje dolozZit pocet kladné uzavienych PU v poslednich 5 letech s vySi
Skody min. 0,5 mil. K& u pojisténi odpovédnosti. Zadavatel neuvadi, zda v této véci staci
napf. cestné prohlaseni u¢astnika o UspéSném uzavreni ,xy / desitek / stovek ..
pojistnych udalosti vdaném obdobi. Pfipadné, zda je dostacujici cestné prohlaseni,
resp. podat navrh na prokazani zkusenosti s likvidaci dolozenim max. 5 vyznamnych
zkuSenosti s jasnou identifikaci PU (objednatel vé. kontaktni osoby, doba plnéni, popis
udéalosti + prohlaseni, Ze uznana vyse skute¢né skody pred ode&tenim kraceni a SU &in{
min. 0,5 mil K&)?
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Odpovéd¢. 2

Stejné jako v piredchozim bodé zadavatel umoznuje vyuzit format cestného
prohlaseni pfri dodrzeni uvedeného minimalniho rozsahu.

Dotaz¢. 3

Zadavatel pozaduje prokazani zkusenosti s rizikovym managementem - opét ZD neuvadi
pocet zkuSenosti, ale poZzaduje se seznam v poslednich 5 letech dokon&enych
zkuSenosti v min. rozsahu nazev objednatele, obdobi realizace, kontaktni osoba na
objednatele, v€. telefonu a e-mailu.

Vzhledem k tomu, Ze za poslednich 5 let m{ize jit o seznam az stovek klient(l lze prokazat
tuto zkuSenost doloZzenim seznamu max. 5 vyznamnych zkuSenosti uvedenych
parametr(?

Odpovéd ¢,3

ANO

Dotaz¢. 4

1. zkuSenosti s likvidaci Skod:

e ,Pocet Uspésneé uzavienych pojistnych udalosti (bylo vyplaceno pojistné plnéni) v
poslednich 5 letech z pojiSténi majetku, pficemz vySe Skody (pfed odectenim
spoluugasti) ¢inila minimalné 1,5 milionu K& celkem .

e ,Pocet Uspésneé uzavienych pojistnych udalosti (bylo vyplaceno pojistné plnéni) v
poslednich 5 letech z pojiSténi odpovédnosti, pficemz vySe Skody (pfed odectenim
spoluugasti) ¢inila minimalné 0,5 milionu K& celkem .

2. zkuSenosti s rizikovym managementem:

e ,Pocet zkuSenosti s vypracovanim rizikové zpravy pro klienta podobného zadavateli,
pficemz zkuSenost byla dokonéena v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho
fizeni. Uchaze€ uvede seznam zkuSenosti v minimalnim rozsahu: Nazev objednatele,
obdobi realizace, kontaktni osoba na objednatele, v¢. telefonu a e-mailu.”

Prosime Vas o upfesnéni, zda je pro vySe uvedena hodnotici kritéria stanoven maximalni
pocet bodU, kterého mliZze uchaze¢ dosahnout a s nim souvisejici maximalni pocet
zkuSenosti s likvidaci Skod a s rizikovym managementem, nad ktery jiz uchazec za dalsi
uvedené zkuSenosti neziska zadné dalsSi body.
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Odpovéd ¢.4

Zplsob hodnoceni nabidek v ZD uvadi u dil¢iho hodnoticiho kritéria B -Kvalita a
rozsah nabizenych sluzeb a C - Reference a zkusenosti bodovani na stupnici 1-
10, pFicemz 10 je nejlépe hodnocena nabidka, maximalni pocet bodi je tedy 10.

Maximalni pocet zkusenosti s likvidaci skod a s rizikovym managementem, nad
ktery jiz uchazec za dalsi uvedené zkusenosti neziska zadné dalsi body, neni
omezen. Nejlépe hodnocena nabidka ziska 10 bodt, nejedna se o kvantitativni
kritérium.

Dotaz¢.5

Zaroven si Vas dovolujeme pozadat o upfesnéni pozadavku na prokazani ,vyznamnych
sluzeb“ dle zadavaci dokumentace, konkrétné:

Ugastnik vybérového fizeni v nabidce dolozi seznam vyznamnych sluzeb realizovanych
za poslednich 5 let pfed zahajenim zadavaciho fizeni, a to minimalné:

a) ,alespon 3 vyznamneé sluzby, ve kterych dodavatel zpracoval analyzu rizik a navrh
pojistného programu, na jehoz zakladé doslo k uzavreni pojistné smlouvy se zdkaznikem
ze segmentu verejné spravy zadavateli, pfiéemz ro¢ni pojistné z uvedené pojistné
smlouvy (z pojistnych smluv) bylo minimalné 500 tis. K&“;

b) ,,alespon 3 vyznamné sluzby spodivajici ve sprave pojistné smlouvy pro zakazniky
podobné zadavateli. Sprava smlouvy musi probihat nepretrzité po dobu 12 po sobé
jdoucich mésicl*“

Prosime Vas o sdéleni, zda je stanoven maximalni po¢et vyznamnych sluzeb, které
budou v ramci téchto kritérii hodnoceny, nebo zda budou 3 vySe uvedené vyznamné
sluzby hodnoceny jiz s nejvy$Sim moznym poc¢tem bodu, a dalsi nad rdmec téchto 3 jiz
nebudou zohlednény.

Odpovéd¢.5

Maximalni pocet vyznamnych sluzeb neni stanoven.

Dotaz ¢. 6

Ugastnik vybérového fizeni v nabidce dolozi seznam vyznamnych sluzeb realizovanych
za poslednich 5 let pfed zahajenim zadavaciho fizeni, a to minimalné: a) alespon 3
vyznamné sluzby, ve kterych dodavatel zpracoval analyzu rizik a navrh pojistného
programu, na jehoz zakladé doslo k uzavreni pojistné smlouvy se zakaznikem ze
segmentu verejné spravy zadavateli, pficemz ro¢ni pojistné z uvedené pojistné smlouvy
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(z pojistnych smluv) bylo minimalné 500 tis. K¢&; b) alespon 3 vyznamné sluzby
spocivajici ve spraveé pojistné smlouvy pro zakazniky podobné zadavateli. Sprava
smlouvy musi probihat nepretrzité po dobu 12 po sobé jdoucich mésict. Doba realizace
vyznamnych sluzeb v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho fizeni se povazuje
za splnénou, pokud byly v této dobé vyznamné sluzby dokon&eny. Doba realizace
vyznamnych sluzeb spocivajici ve spravé pojistné smlouvy se povazuje za splnénouiv
pfipadé, Ze se v dobé zahajeni zadavaciho fizeni jedna o sluzbu trvajici, pokud je splnéna
podminka poskytovani této sluzby alespon po dobu 12 mésicl do dne zahéjeni
zadavaciho fizeni. Seznam vyznamnych sluzeb musi byt pfedlozen v minimalnim
rozsahu: Identifikace objednatele, popis vyznamné sluzby (v rozsahu umoziujicim
zadavateli vyhodnotit, zda sluzba splfiuje vS8echna pozadovana kritéria), obdobi
realizace, kontaktni osoba objednatele, v€etné e-mailu a telefonniho ¢isla. Chtél bych
se informovat na presna kritéria, jakym zplsobem se budou pfedlozené informace
hodnotit — bude vice bod( udéleno za vice sluzeb, nebo lze plného pocétu dosdhnout za
dolozeni 3 odpovidajicich sluzeb? Bude vice bodl udéleno za zakazniky z vefejné spravy,
ktefi maji vySSi pojistné nebo toto kritérium nerozhoduje (pfi splnéni minimalniho
pozadovaného limitu ve vysi 500 000 K¢ ro¢niho pojistného)? Jak lze dosdhnout plného
poctu bodu?

Odpovéd¢.6

Odpovédi viz vyse, navic jen komentar - za zakazniky z verejné spravy nebude
udéleno vice bodi.

Dotaz ¢. 7
Dale ucastnik vybérového fizeni pfedlozi nasleduijici:
¢ pro prokazani zkuSenosti s likvidaci Skod

o Pocet uspésné uzavienych pojistnych udalosti (bylo vyplaceno pojistné plnéni) v
poslednich 5 letech z pojiSténi majetku, pficemz vySe Skody (pfed odectenim
spoluugasti) ¢inila minimalné 1,5 milionu K& celkem.

o Pocet uspésné uzavienych pojistnych udalosti (bylo vyplaceno pojistné plnéni) v
poslednich 5 letech z pojiSténi odpovédnosti, pficemz vySe Skody (pfed odectenim
spolut¢asti) ¢inila minimalné 0,5 miliond K& celkem

Chtél bych se informovat na pfesna kritéria, jakym zplsobem se budou predlozené
informace hodnotit—bude vtomto pfipadé stacit sdélit pocet Skod, které splhuji vyse
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popsana kritéria? Jak pfesné bude hodnoceno - pocdet vyfeSenych skod, vySe
vyplacenych plnéni? Které informace je zde potfeba doplnit pro pfipadné ziskani plného
poctu bodd?

Odpovéd¢.7

Hodnoceni nabidek probéhne dle zadanych hodnoticich kritérii viz vyse,
zadavatel ocekava od Gcastnika v nabidce informace, a dokumenty z kterych
bude vyplyvat mira splnéni pozadavki a ocekavani zadavatele na kvalitu a
rozsah sluzeb a mira do jaké je schopen naplnit Gcel vybérového Fizeni.
Zadavatel bude posuzovat kromeé jiného i pocet vyresenych skod a vysSi
vyplaceného plnéni.

Dotaz ¢. 8
* Pro prokazani zkuSenosti s rizikovym managementem

o Pocet zkuSenosti s vypracovanim rizikové zpravy pro klienta podobného zadavateli,
pficemz zkuSenost byla dokonéena v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho
fizeni. Uchaze€ uvede seznam zkuSenosti v minimalnim rozsahu: Nazev objednatele,
obdobi realizace, kontaktni osoba na objednatele, v¢. telefonu a e-mailu.

Chtél bych se informovat na pfesna kritéria, jakym zplsobem se budou predlozené
informace hodnotit — bude vice bod( udéleno za vice realizovanych rizikovych zprav?
Bude hodnocena velikost zakaznika dle pfedem vybranych parametr(i (pocet obyvatel,
rok kdy bylo realizovano)? Jak lze dosdhnout plného poctu bod(?

Odpovéd¢.8

Hodnoceni nabidek probéhne dle zadanych hodnoticich kritérii viz vyse,
zadavatel ocekava od Gcastnika v nabidce informace, a dokumenty z kterych
bude vyplyvat mira splnéni pozadavki a ocekavani zadavatele na kvalitu a
rozsah sluzeb a mira do jaké je schopen naplnit Gcel vybérového Fizeni.
Zadavatel bude posuzovat kromé jiného i pocet realizovanych rizikovych zprav a
bude posuzovat charakteristiku zakaznika.

Dotaz¢. 9

Ugastnik v nabidce predloZi seznam osob (&lend realiza&niho tymu), ktefi budou pro
zadavatele zajiStovat plnéni sluzeb. U kazdé z téchto osob ucastnik uvede minimalné:
Jméno a pfijmeni, funkce v tymu, pocet let praxe, popis jeho zkuSenosti relevantnich ve
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vztahu k ¢innostem, které bude pro zadavatele vykonavat. Chtél bych se informovat na
presna kritéria, jakym zplsobem se budou predloZzené informace hodnotit — jaka pfesna
kritéria zde budou posuzovana? Znamena vice lidi vice bodU; delsi praxe vice bod(? Jak
presné budou tato kritéria posuzovana? Jak lze dosahnout plného poc¢tu bodi?

Odpovéd¢.9

Hodnotici kritérium je kvalitativni, takze vice lidi neznamena automaticky vice
bodii.

Dotaz¢.10

Vlastni nabidka makléfe (makléf uvede zejména informace a dokumenty z kterych bude
vyplyvat mira splnéni pozadavkl a o¢ekavani zadavatele na kvalitu a rozsah sluzeb a
mira do jaké je schopen naplnit ucel vybérového fizeni). Chtél bych se informovat na
presna kritéria, jakym zplsobem se budou predloZzené informace hodnotit — jaka pfesna
kritéria budou posuzovana v ramci zhodnoceni kvality a rozsahu sluzeb (pocet/rozsah/co
konkrétniho?) a mira splnéni ucelu vybérového fizeni (opét, jak bude posuzovano)? Jak
lze dosdhnout plného poctu bodi v této oblasti?

Odpovéd¢.10

Hodnoceni nabidek viz vyse.

Dotaz ¢. 11

Samostatné makléf transparentné popiSe systém svého odmeénovani (napf. provize od
pojistoven, pausalni odmeéna, atd.). Chtél bych se informovat na pfesna kritéria, jakym
zpusobem se budou predloZzené informace hodnotit — sta¢i informace, Ze bude maklér
odmeénovan provizi od pojiStoven? Zajima Vas jeji vySe (u jednotlivych pojistoven se
muze lisit), nebo jakékoli konkrétni udaje?

Odpovéd¢.11

ANO, stadi informace Ze bude makléF odmé&novan provizi od pojistoven, neni
nutné uvadét jeji ocekavanou vysi
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Dotaz¢.12

1.hodnotici kritérium: A - Cena za sluzby. VAHA 40 Chtél bych se informovat na pfesna
kritéria, jakym zplsobem bude hodnoceno —vice bodd bude za pausalni odménu/provizi
od pojistoven...jaky format? Je pro Vase rozhodovani dlilezita pfipadna vyse provize od
jednotlivych pojistoven? Vzhledem k tomu, Ze pausalni odmeéna je pfesné Cislo a provize
od pojistoven neni dopfedu pfesné znama (dle pozadovanych pfepracovani pojistnych
smluv do optimalni podoby i vySe provize u jednotlivych pojiStoven), zajimalo by mé
pfesné stanoveni tohoto kritéria. Vzhledem k tomu, Ze by v naSem pfipadé doslo k
vyplaté provize pouze od pojistovny a mésto za spolupraci s nami bude hradit pfesné 0
K¢ - znamena to, Ze obdrzime nasledné za tuto kategorii plny pocet bodt? Jak presné
tedy bude posuzovana a jak je mozné ziskat plny pocet bodd?

Odpovéd¢.12

Pokud bude Géastnik VR uvadét cenu za sluzby pouze formou provize od
pojistoven, ziska automaticky piny poéet bodi. Vyse provize od pojistoven neni
pro zadavatele podstatna

Dotaz¢.13

2. hodnotici kritérium B - Kvalita a rozsah nabizenych sluzeb VAHA 30 Chtél bych se
informovat na prfesna hodnotici kritéria, jakym zplisobem bude hodnoceno - jaka presna
kritéria budou kliGova? Jak budete hodnotit rozsah a kvalitu sluzeb? Bude pro Vas
rozhodujici zavazani se k VAmi uvedenym ¢innostem ve vyctu? Informace k tymu, ktery
se bude o klienta starat + pfipadné informace o celé spole¢nosti? Prosim o podrobné
informace, jak pfesné bude tato kategorie posuzovana a jak je mozné ziskat plny pocet
bodl?

Odpovéd¢.13

zadavatel ocekava od Gcastnika v nabidce informace, a dokumenty z kterych
bude vyplyvat mira splnéni pozadavkii a ocekavani zadavatele na kvalitu a
rozsah sluzeb a mira do jaké je schopen naplnit Gcel vybérového Fizeni.

Zavazani se k uvedenym c¢innostem ve vyctu je samoziejmé.

Dotaz ¢. 14

3. hodnotici kritérium C - Reference a zkugenosti VAHA 30 Chtél bych se informovat na
presna hodnotici kritéria, jakym zptisobem bude hodnoceno - co bude rozhoduijici pro
tuto oblast? Pocet referenci, vyznamnost referenci (jak je budete hodnotit?), jak budete
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hodnotit zkuSenosti (pocet lidi vtymu, zkuSenosti lidi — pocet let v praxi,...)? Jak
dosahnout v této kategorii plného poctu bod(i?

Odpovéd¢.14

Viz vyse

Dotaz ¢. 15

CELKOVA HODNOTA HODNOTICIHO KRITERIA bude souétem bodovych hodnot véech
dil&ich hodnoticich kritérii. Pofadi nabidek bude sestaveno podle CELKOVE HODNOTY
HODNOTICIHO KRITERIA. Jako nejvhodnéjsi bude vyhodnocena nabidka s nejvyssi
CELKOVOU HODNOTOU HODNOTICIHO KRITERIAV pfipadg, 7e dojde k remize, jakym
zpusobem bude vybran vitéz?

Odpovéd¢.15

V pripadé remizy bude rozhodovat losovani.

V Kaplici dne 10.12.2025

I n g . Digitalné podepsal
Ing. Miroslav

Miroslay Homolka

Datum: 2025.12.10
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Zastupce zadavatele
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